Kriterien und Kerninformationen Metaevaluation der SBS
(QB Il und QB Il des Hessischen Referenzrahmens Schulqualitat - HRS)

Qualitatsbereich II: Ziele und Strategien der Qualitatsentwicklung
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Schulprogramm

Die Schule verfugt Gber ein Schulprogramm / Qualitdtshandbuch, das als Grundlage fur die
schulische Arbeit genutzt wird.

Das Schulprogramm bzw. das Qualitdtshandbuch ist das grundlegende Konzept, in dem eine Schule die Maf3-
nahmen zur Sicherung der Qualitét ihrer pddagogischen Arbeit und fiir die eigene Weiterentwicklung dar-
stellt. Es umfasstsowohl ein Leitbild, das als Orientierung fiir die Qualitétsentwicklung der Schule dient (Qua-
litdtsleitbild), als auch eine Zusammenstellung der Qualitdt sichernden bzw. entwickelnden Maf3nahmen.
Entscheidend fiir die Wirksamkeit des Qualitétskonzeptes ist seine Nutzung durch die schulischen Akteure
(v. a. Lehrkréfte und Schulleitung).

Das vorliegende Qualitatskonzept stellt alle QualitatssicherungsmalRnahmen der Schule ganz-
heitlich dar (Feedback-, Evaluations-, Schul- und Unterrichtsprozesse, Umgang mit gravieren-
den Qualitatsdefiziten).

Im Qualitdatskonzept der Schule werden Zustandigkeiten und Verbindlichkeiten des Qualitats-
managements klar geregelt.

Fiir das rechtzeitige Erkennen und Beseitigen von Qualitdatsdefiziten sind wirksame Verfahren
festgelegt.

Das Qualitatsleitbild bildet die normative Grundlage fir die Qualitatsentwicklung der Schule.

Anhand von systematischen Dokumentationen lassen sich die praktizierten Qualitatsentwicklungs-
malnahmen nachvollziehen.

Die MaRnahmen zur Qualitdtssicherung geniefRen bei den Lehrkraften eine hohe Akzeptanz.

Schilerinnen und Schiiler sowie Eltern bzw. Ausbildungsbetriebe nehmen wahr, dass die Schu-
le MaRBnahmen zur Qualitdtsverbesserung ergreift.

Evaluation

An der Schuleist eine Feedbackkultur etabliert.

Zur internen Uberpriifung der Qualitét der eigenen Arbeit ist es notwendig, von verschiedenen Seiten
Riickmeldungen einzuholen. Feedbacks an die Lehrkrdfte durch Schiilerinnen und Schiiler oder Kollegen
regen Lehrkrdfte zur Reflexion ihrer Praxis und zu individuellen Lernprozessen an. Sie sind somit ein Bei-
trag zur Optimierung der Unterrichtspraxis. Der Einsatz von Feedbackinstrumenten dient der Systemat -
sierung der erfahrungsbezogenen Riickmeldungen. Entsprechende Feedbackinstrumente sollten in der
Schule zur Verfiigung stehen.

Die Uberwiegende Mehrheit der Lehrkrafte nutzt systematisch (quantitative und qualitative)
Methoden, um sich ein regelmaRiges Feedback der Schiilerinnen und Schiiler zu ihrem Unter-
richt einzuholen.

Es finden kollegiale Unterrichtshospitationen mit anschliefenden Auswertungen und Rick-
meldungen statt.

Die Lehrkrafte nutzen vielfaltige Formen des kollegialen Feedbacks als Moglichkeit des praxisbe-
zogenen Austauschs und als wichtige Quelle des persénlichen, unterrichtsbezogenen Lernens.
Es stehen Instrumente zur Verfligung, die die Feedbackpraxis erleichtern.

Das Verhdltnis von institutionellen Vorgaben und individuellem Gestaltungsraum im Bereich
des Individualfeedbacks ist ausgewogen.

Die Schiilerinnen und Schiiler sind mit den Moéglichkeiten, die sie zum Feedback an die Lehr-
krafte haben, zufrieden.
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Die Schule fuhrt zur Steuerung des Entwicklungsprozesses Evaluationen zu ausgewdhlten
Schwerpunkten durch.

Fiir die Weiterentwicklung der Schule als Ganzes ist es unerldsslich, dass sie Riickmeldungen zur eigenen
Arbeit bzw. zu Teilbereichen ihrer Arbeit erhdlt. Daten aus internen Evaluationen sind eine zentrale
Grundlage fiir eine systematische Qualitétsdiagnose und eine darauf begriindete MafSnahmenplanung.
Sie machen Stérken sichtbar und weisen auch auf Verbesserungsbedarf in den verschiedenen schulischen
Bereichen hin (z. B. durch Aufdeckung von Soll-Ist-Differenzen zum Qualitdtsleitbild). Neben diesen zu
festgelegten Schwerpunkten erhobenen Daten verfolgt die Schule auch ihre Leistungsdaten, um sich
einen Uberblick iiber den aktuellen Qualititszustand zu verschaffen

Interne Evaluationen finden in relevanten Bereichen an der Schule regelmaRig statt.

Die Wahl der Evaluationsthemen geschieht in nachvollziehbarer Systematik (z. B. mit Bezug
auf das Qualitatsleitbild).

Evaluationen werden mithilfe von Methoden des Projektmanagements geplantund durchgefiihrt.

Leistungsdaten, Daten aus der Schulstatistik und Ergebnisse von Evaluationen sind so aufbe-
reitet, dass ein aussagekraftiger Einblick in den Qualitatszustand der Schule moglich ist.

Das Knowhow fiir den Umgang mit Daten zur Schul - und Unterrichtsqualitdtistin der Evalua-
tionsgruppe vorhanden.

Die Befragungsinstrumente entsprechen den Standards und sind auf die schulinterne Quali-
tatsvorstellung und Qualitatsziele (Qualitatsleitbild) abgestimmt.

Auf der Grundlage erhobener Daten benennt die Schule den erforderlichen Handlungsbedarf
und plant konkrete Schritte fir die Schul - und Unterrichtsentwicklung.

Feedbacks, Daten aus zentralen Statistiken, interne Evaluationen und systematischen Reflexionen sind
keine Selbstzweck. Sie werden von den Lehrkréften bzw. der Schule ausgewertet und fiir die individuelle
bzw. schulische Qualitétsentwicklung genutzt. MafSnahmen zur Schul- und Unterrichtsentwicklung wer-
den nicht ad hoc und unsystematisch, sondern auf der Grundlage der erhobenen Daten geplant und
umgesetzt. Der Erfolg der ergriffenen MafsSnahmen wird systematisch kontrolliert.

Die Auswertung der Rickmeldungen wird explizit und systematisch vorgenommen — unter
Beachtung von Grundséatzen der quantitativen und qualitativen Datenauswertung.

Ergebnisse der Rickmeldungen werden in sachbezogenen, moderierten Gesprachen mit den
Beteiligten (kollegiale Gruppen, Schilerinnen und Schiiler) besprochen.

Es lassensich verschiedene OptimierungsmaBnahmen nachweisen, dieauf die Feedbackpraxis
zuriickzufuhren sind.

Das Verhéaltnis von Aufwand und Nutzen der Evaluationen wird von den Beteiligten positiv
eingeschatzt.

Die aus den Evaluationen abgeleiteten SchulentwicklungsmaRnahmen werden gezielt und
konsequent umgesetzt.
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Steuerung padagogischer Prozesse

Die Schulleitung orientiert sich in ihrem Fihrungshandeln am Prinzip einer systematischen
Qualitatsentwicklung ("Lernende Schule")

Die Schulleitung nimmt bei der Qualititsentwicklung der Schule eine Schliisselstellung ein. Ihr obliegt die
Steuerung und Koordination der Aktivitdten zur Qualitétssicherung und zur kontinuierlichen Qualitdts-
entwicklung. Die Weiterentwicklung wird von der Schulleitung als kollektiver Lernprozess der gesamten
Schulgemeinde unter Zuhilfenahme des Projektmanagements gestaltet. Die Schulleitung sorgt so dafiir,
dass die Grundlagen fiir das schulische Qualititsmanagement geschaffen und angewendet werden.
Die Schulleitung betrachtet den Aufbau und die Umsetzung eines funktionsfahigen und wirk-
samen Qualitdtsmanagements als einen wichtigen Aspekt der Leitungsarbeit.

Die Schulleitung stellt gute Rahmenbedingungen (u. a. raumlich, personell, sachlich, organi-
satorisch) fur das Qualitdtsmanagement zur Verfiigung.

Die Schulleitung fordert verschiedene Formen des kollegialen Austausches (z. B. Gruppen zur
Unterrichtsentwicklung, kollegiales Feedback) verbindlich ein und unterstiitzt sie (z. B. Stun-
denplangestaltung, Genehmigung von Fortbildungen, Bereitstellung von Ressourcen).

Es sind leicht zugdngliche Wege implementiert, Beschwerden, Unzufriedenheiten oder Defi-
zitwahrnehmungen an die Schule zuriickzumelden.

Rickmeldungen zu Qualitatsdefiziten (Beschwerden, Unzufriedenheiten oder Defizitwahr-
nehmungen) werden sachorientiert bearbeitet und zur Verbesserung der Qualitdt genutzt.

Die verbindlichen Vorgaben fiir die Qualitatsarbeit werden von den Lehrkraften eingehalten.
Schulentwicklungsprojekte werden mit einem geeigneten Projektmanagement geplant.

Schulentwicklungsprojekte werden partizipativ angegangen und umgesetzt.

Bei der Konzeption von Schul- und Unterrichtsentwicklungsprojekten werden die vorhande-
nen Projekte, schulischen Strukturen, Kompetenzen und Ressourcen berlicksichtigt.

Die Schule beteiligt sich an Netzwerken zur Qualitdtssicherung und -entwicklung (z. B. beim
Aufbau eines Qualitatsmanagements, ,Blick Giber den Zaun®, ,Schule und Gesundheit”).

Organisation und Verwaltung der Schule

Der Umgang mit sdchlichen Ressourcen (Finanzen, Ausstattung) istzielorientiert, transparent
und unterliegt einem schulinternen Kontrollverfahren.

Die Schulleitung gewdbhrleistet die Funktionstiichtigkeit der Schule. Dazu gehért auch der zweckmdflige
Einsatz von Finanzen, Sachmitteln und schulischer Infrastruktur, wobei die Zweckdienlichkeit vor allem
in einem direkten Zusammenhang zur Verbesserung des Unterrichts an der Schule steht. Die Planungen
bzw. Entscheidungen zum Einsatz der Ressourcen erfolgen zum einen nachvollziehbar und we rden zum
anderen von den schulischen Gremien kontrolliert.

Die Schulleitung sorgt fur einen sinnvollen Einsatz der vorhandenen finanziellen Mittel (ein
direkter Zusammenhang zur Verbesserung des Unterrichts besteht).

Die Verwendung der finanziellen Mittel ist transparent.

Der Umgang mit den Haushaltsvorgaben und -mitteln wird intern kontrolliert.
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Personalfiihrung und Personalentwicklung

Die Schulleitung handelt auf der Grundlage eines ausgearbeiteten Personalentwicklungskon-
zepts zur professionellen Weiterentwicklung des schulischen Personals.

Die Schulleitung wirkt an der Personalauswahl, -fiihrung und -entwicklung mit. Alle drei Aspekte sind zentrale Er-
folgsfaktoren fiir die Schulqualitdt. Damit ist verbunden, dass sich die Schulleitung einen Einblick in die Qualitdt der
Arbeit der Lehrkrdfte verschafft und darauf basierende MafSnahmen zur Personalentwicklung ergreift. Die Festlegun-
gen zur Personalentwicklung der Schule werden ineinem Konzeptdargestellt (z. B. Schulprogramm, Qualitédtshand-
buch)und aufdieser Grundlage verbindlich gehandhabt.

Die Schulleitung verschafft sich mit geeigneten Instrumenten ein differenziertes Bild lber
Starken und Schwachen des pddagogischen und nicht padagogischen Personals (z. B. Unter-
richtshospitationen, interne Evaluationen usw.).

Die Schulleitung fiihrt mit dem schulischen Personal Jahresgesprache durch und nutzt dabei
Zielvereinbarungen zur Personal- und Schulentwicklung.

Die Personalauswahl und -entwicklung erfolgt nach transparenten Zielen, Grundsatzen und
Kriterien, die sowohl die Entwicklung der Lehrkrafte wie auch Qualitdtsanspriiche und Ent-
wicklungsziele der Schule beriicksichtigen.

Neue Lehrkrafte werden sorgféltig in die schulkulturellen und konzeptionellen Besonderhei-
ten der Schule eingefiihrt.

Das Knowhow fiir den Umgang mit Daten zur Schul - und Unterrichtsqualitat wird im Kollegi-
um gezielt aufgebaut.

Die Beschéftigten der Schule duBern sich zufrieden Gber die Personalfiihrung durch dieSchul-
leitung und flihlen sich in ihren Leistungen anerkannt und angemessen gefordert.



